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Elaborer un questionnaire d'enquéte

Dans le cadre d'une étude, I'élaboration du questionnaire est un enjeu crucial qui
doit suivre certaines étapes et régles : les résultats de I'étude en dépendent. Cette
formation vous apportera les outils et méthodes nécessaires a I'élaboration d'un
questionnaire adapté a votre problématique, qui sera pertinent, exploitable et
fiable.

OBJECTIFS

« Connaitre et respecter les étapes situées en amont de I'élaboration du
questionnaire

o Maitriser les méthodes garantissant |'élaboration de questionnaires pertinents et
fiables

« Anticiper I'exploitation future du questionnaire pour mieux I'élaborer

PROGRAMME

Connaitre la place du questionnaire dans I'étude
« lIdentifier toutes les étapes (en amont, en aval)

o Définir les objectifs (les informations a recueillir) et anticiper I'analyse des
résultats

« Sélectionner I'échantillon

o Choisir la méthodologie d'enquéte (recueil de données et mode de contact) en
fonction des objectifs de I'étude, des avantages et inconvénients de chaque
métode, et donc de leur pertinence

e Connaitre les spécificités du questionnaire online
= Analyse de cas concrets

Construire le questionnaire et le valider
o Lister les informations nécessaires

e Formuler les questions et les ordonner

e Respecter les contraintes de rédaction et de structure (connaitre les différents
types de questions)

o Définir la durée, le déroulement et la présentation du questionnaire
o Valider le questionnaire (durée, compréhension)
= Ateliers pratiques : élaboration de questionnaires sur des problématiques variées

Organiser I'administration du questionnaire et identifier les
biais possibles en amont

o Définir la méthode de recueil de l'information, sélectionner et former les
enquéteurs

« Contréler, suivre et savoir s'adapter aux contretemps ou biais identifiés en cours
d'étude
« Identifier les sources d'erreurs et anticiper des actions correctrices possibles

= Elaboration en groupe d'une procédure opérationnelle et fiable d'élaboration de
questionnaire
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e Exercices sur plusieurs cas
concrets d'entrprise

e Appui sur les marchés et les
problématiques des participants
pour élaborer des questionnaires

e Formalisation d'une méthodologie
d'élaboration du questionnaire

POUR QUI ?

e Chargés d'études quantitatives

PRE-REQUIS

e Aucun prérequis

SESSIONS
Paris

e 17-18 avr. 2025
e 22-23 mai 2025
e 26-27 juin 2025
o 25-26 sept. 2025
e 29-30 oct. 2025
e 17-18 nov. 2025
e 11-12 déc. 2025
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IN D'INSCRIPTION

STAGE / FORMATION BULLET
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PARTICIPANTS
M. D Mme D
Nom | I N [ N [N I [ [ I A ) I A N SO N N I Prénom | I N I Y A N N N A | I
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FACTURATION / FINANCEMENT REGLEMENT

Adresse de facturation (indispensable) DCi-jointunchéquede| EEREEREREEERL .
| I Yy ‘ (a l'ordre de Tanit Formation)

L v e D Par virement a notre banque :

CIC PARIS MOGADOR

Un numéro de bon de commande interne a votre entreprise doit-il
FR76 3006 6107 4100 0200 8570 337 BIC : CMCIFRPP

apparaitre sur votre facture ?

Oui |:| Non|:|

. ; | I Nom | I Iy S Y O S I
Si oui, numéro AR T T TN T R T O T N B PrdABI | o I
Le financement de votre formation passera-t-il par un OPCA ? Date | |
Oui I:l Non |:| Signature et cachet de I'entreprise (obligatoire)

Numeéro de prise en Charge | o v 0w v owowow oy |
Adresse de votre OPCA | I T R R TR T TR T B |

?i l'accord de %rise en charge de I'OPCA ne parvient pas a Tanit Formation au premier jour de la formation, Tanit Formation se réserve le droit de facturer la totalité des frais de
‘ormation au client.

© 2025. Tanit Formation



